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SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE
ZA OKRES 01.01. - 31.12.2023r.

Organizacja Turystyczna ,Szlak Piastowski” — jej pracownicy — funkcjonowali bez wiekszych
zmian. Poza obstugg ruchu turystycznego, czyli informowaniu o atrakcjach turystycznych i
wydarzeniach kulturalnych, rozrywkowych, angazowali sie w organizacje réznorodnych wydarzen i
imprez promujacych nasze miasto i region. W ciggu roku sprawozdawczego odbyto sie niespetna 40
roznych inicjatyw, wydarzen, dziatan ze strony OT ,Szlak Piastowski”, chociazby takich jak np.
cykliczna akcja ,,Poznaj miasto i Szlak Piastowski z przewodnikiem”, wystawy filatelistyczne, akcja
Gniezno za pét ceny.

Rok sprawozdawczy byt 20-leciem istnienia Organizacji Turystycznej Szlak Piastowski, z tej
okazji stowarzyszenie przygotowato m.in. kolejny spacer po GnieZnie, tym razem w tematyce
kamienic ,Szlakiem kamienic mieszczanskich”; zorganizowata réwniez w potowie roku ,Kurs
przewodnicki po Szlaku Piastowskim”, na ktdry udato sie pozyska¢ dofinansowanie w wysokosci

15 tysiecy ztotych z Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego.

Z poczatkiem roku, dzieki wspdtpracy z Urzedem Miasta Gniezna, gtdwnie z Wydziatem
Promocji, Kultury, Turystyki i Sportu, dokonalismy zamdwienia na pamiatki zwigzane z 1000. Rocznica
koronacji pierwszych Kréléw Polski, ktére przygotowat wymieniony wyzej wydziat UM Gniezna.
WyszliSmy réwniez naprzeciw mitosnikom rowerdw, z mozliwoscig zamodwienia koszulki rowerowej z

logo Gniezno 2025 — akcja odbywata sie przez caty miesigc luty br.

W okresie sprawozdawczym Organizacja Turystyczna ,Szlak Piastowski” przygotowata nowe
gadzety, pamiatki promujgce miasto Gniezno. Do grona dotychczasowych pamigtek dotgczyty m.in.
gadzety z grafikg pomnika Bolestawa Chrobrego:

+ pieczatka do podstemplowania na miejscu dla kolekcjoneréw,
+ naklejka,

4+ pin metalowy,

+

brelok metalowy.
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Przygotowano réwniez 2 rodzaje tak bardzo popularnych wsréd turystéow i kolekcjonerow
znaczkdéw turystycznych. Uzyto do nich grafik pomnika Bolestawa Chrobrego oraz budynku Starego

Ratusza.

Stowarzyszenie podejmowato szereg dziatan na rzecz lokalnej spotecznosci oraz
wspotpracowato z regionalistami, lokalnymi mitosnikami historii, amatorami, plastykami, muzeami
z Gniezna i okolic oraz lokalnymi mediami, a takze instytucjami i jednostkami dziatajgcymi w branzy

turystyczne;j.

Przez caty czas w Informacji Turystycznej prowadzona byta statystyka odwiedzin turystow, jak
i wejs¢ na strone internetowg OT ,,Szlak Piastowski” - zostata ona przedstawiona w dalszym opisie.
Dodatkowo od kwietnia w punkcie Informacji Turystycznej wystawione bylty ankiety dla turystéw,
dzieki ktédrym po zakornczeniu sezonu turystycznego mamy mozliwos¢ zorientowania sie czego
oczekujg turysci, co mozna poprawic, z jakimi przeszkodami sie mierzg przyjezdzajgc do naszego

miasta/regionu.

RUCH TURYSTYCZNY

W okresie sprawozdawczym tj. styczedn — grudzien 2023, udzielilismy informacji 9 444
turystom indywidualnym, w tym turystom z zagranicy w liczbie 644, a z naszych ustug przewodnickich
skorzystato 364 grup.

Turysci zagraniczni pochodezili najczesciej z takich krajow jak: Niemcy, Ukraina, Czechy, Stany
Zjednoczone, Hiszpania, Francja. Stosunkowo w tym roku byto wiecej turystéow zagranicznych niz
poprzednimi latami. Szczegdlnie byto to zauwazalne w okresie maj — sierpien (dla poréwnania: maj

2023 - 103 zagraniczne osoby, a w 2022r. maj — 44).

Ponizsze wykresy przedstawiajg ilos¢ turystow indywidualnych oraz grup zorganizowanych
obstuzonych przez pracownikéw Informacji Turystycznej. Jest to ruch turystyczny odnotowany przez

Powiatowe Centrum Informacji Turystycznej w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 roku.
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TURYSCI INDYWIDUALNI W LATACH 2020 - 2023 KTORZY SKORZYSTALI Z UStUG  IT W GNIEZNIE

liczba turystéw indywidualnych
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2020 390 315 104 0 77 483 1124 1182 690 303 263 264
w2021 227 240 259 168 389 861 1309 1468 903 522 308 314
2022 305 369 304 461 884 1064 1808 1786 1101 421 362 357
w2023 289 317 247 627 1111 1183 2108 1370 1009 450 305 428
w2024

2020-5195 wm 2021-6968 = 2022-9222 m 2023-9444
coviD CoVID

Poréwnujac z poprzednim rokiem punkt Informacji Turystycznej odwiedzito doktadnie o 222
osoby wiecej, gtdwnie byty to: rodziny z dzie¢mi, matzestwa, grupy przyjaciét czy tez wycieczki.
Osoby odwiedzajgce miasto, najczesciej byly zainteresowane zwiedzaniem Katedry Gnieznienskiej,
Muzeum Poczatkdow Panstwa Polskiego, Traktem Krélewskim oraz spacerami tematycznymi po
GnieZnie.

W kazdym miesigcu od maja — wrzesnia, liczba odwiedzajgcych punkt IT przekraczata tysigc
0s0b, w lipcu byto ich nawet ponad 2 tysigce. Oznacza to, ze w sezonie goscimy $rednio o 65/70%
wiecej turystow co poza sezonem. Okres ten jest mocno odczuwalny dla tylko dwéch pracownikéw
punktu IT, przy trybie pracy 7 dni w tygodniu. W dalszym ciggu rzesze turystow indywidualnych
przycigga do Pierwszej Stolicy Polski w okresie wakacyjnym, czesto przejazdem nad morze, Mazury

czy podczas dtugich weekenddéw — w tym drugim, w samym punkcie IT pojawia sie ponad 100 oséb

dziennie (s3 to zazwyczaj rodziny z dzie¢mi, matzenstwa, seniorzy, mniejsze grupy przyjaciot), czesto

przy jednym pracowniku w danym dniu.

Turysci jak zawsze korzystali z darmowych folderéw, ulotek, ktére sg dostepne w biurze jak i

zaopatrywali sie w ptatne przewodniki, mapy i pamiatki i inne dostepne w Informacji Turystycznej
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gadzety. Osoby odwiedzajgce punkt IT doceniaty nie tylko jakos¢ bezptatnych ulotek, folderow, ale
rowniez ich réznorodnosé; czesto wspominali ze w zadnym innym punkcie w Polsce nie spotkali sie z

tak szeroka ofertg bezptatnych i ptatnych informatoréw, publikacji, pamiatek.

GRUPY WYCIECZKOWE OBStUZONE W LATACH 2019 - 2023 PRZEZ PRZEWODNIKOW

ZRZESZONYCH W OT SZLAK PIASTOWSKI
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Styczen Luty Marzec Kwiecieri Maj Czerwiec Lipiec Sierpiert Wrzesien | Paidziernik | Listopad Grudzien
m2019 2 3 10 37 141 116 43 44 56 33 14 5
12020 3 1 1 0 0 6 14 37 20 11 0 0
2021 1 0 0 0 5 24 21 25 58 70 26 15
2022 1 1 6 17 99 125 31 26 46 42 27 14
2023 3 2 1 24 69 80 15 38 52 a1 15 24

2019-504 w=m2020-93 2021- 245 = 2022 -435 = 2023 - 364

Jak co roku w okolicy marca kazdego roku zwieksza sie zainteresowanie ustugami
przewodnickimi; odnotowano coraz wiecej zapytan, jak i samych zgtoszen, gtéwnie na okres kwiecien
— czerwiec, a takze juz na pdzniejsze terminy. Najczesciej zlecenia pojawiaty sie bezposrednio od
szkét, biur podrdzy, kot gospodyn wiejskich, seniorow. Lipiec — sierpien to oprowadzania grup
dorostych, turystow indywidualnych, mniejszych grup — gtdwnie rodzin z dzie¢mi czy grup przyjaciot.

W wiekszosci przewodnicy oprowadzali turystow/grupy po samym Gnieznie, a takze Ostrowie
Lednickim, Wielkopolskim Parku Etnograficznym, Skansenie Miniatur w Pobiedziskach i Biskupinie. W
tym roku mielismy do czynienia z wiekszg iloscig niz dotychczas, oprowadzen po samym Poznaniu.
Zwiedzania trwaty najczesciej od dwdch do szeSciu/siedmiu godzin, pojawiaty sie réwniez
oprowadzania 2-dniowe.

W dalszym ciggu obserwujemy ,fale” poprawianych zamoéwie na ustuge przewodnicka,

przez co pracownicy IT czesto muszg rozpoczynaé proces rozpisywania trasy, dokonywania rezerwacji
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i sprawdzania dostepnosci przewodnika od nowa. Zmiany te dotycza: btednej daty, zmiany godziny
czy tez rezygnowanie z czesci zwiedzania bgdz dotozenie kolejnej pozycji.

Ogoétem ustug przewodnickich dla wycieczek szkolnych w pordéwnaniu z zesztym rokiem
przeprowadzono mniej. Zwtaszcza mozna to zauwazy¢ w okresie maj — czerwiec. Powodem miedzy
innymi byt wzrost kosztéw organizacji wycieczki, ale takze fakt, ze w poprzednim roku wycieczki
roztozyty sie rodwniez na drugg potowe roku czyli nowy rok szkolny.

Z ustug naszych przewodnikéw korzystali takze turysci zagraniczni, mieliSmy w okresie
sprawozdawczym kilka zamoéwieA na ustugi przewodnickie w jezykach: angielskim, niemieckim,
wtoskim.

Duzym rozczarowaniem dla oséb przygotowujgcych wycieczki jak i samych zwiedzajgcych w
omawianym okresie, byt fakt ze po 15-tym paZdziernika nie byto mozliwosci zwiedzenia Ostrowa

Lednickiego, Wielkopolskiego Parku Etnograficznego.

Podsumowanie
W okresie sprawozdawczym udzielilismy informacji 9 444 turystom indywidualnym, w tym

turystom z zagranicy w liczbie 644, a z naszych ustug przewodnickich skorzystato 364 grup.

Wydarzenia i inicjatywy podejmowane przez OT ,Szlak Piastowski" samodzielnie i we

wspotpracy z innymi organizacjami, instytucjami, samorzgdami:

1. Muzeum Poczatkéw Panstwa Polskiego przygotowato w biurze Informacji Turystycznej
ekspozycje pt: ,Zabytek miesigca z kolekcji Muzeum Poczatkéw Parnstwa Polskiego w GnieZnie”, i
tak byty to:
v styczen br. — Sierp zelazny (2 fragmenty), Gniezno, Podgrodzie Ill, wczesne $redniowiecze (XI-XIII
w.)
luty br. — Naczyriko miniaturowe, Gniezno, Géra Lecha (XI-XIl w.)
marzec br. — Hetka kosciana, Gniezno, Podgrodzie |, wczesne sredniowiecze (XI-XIIl w.)
w kwietniu br. — Oprawka z poroza i ndz zelazny, Gniezno
w maju br. — Toporek zelazny, Gniezno
w czerwcu br. — Igty kosciane, Gniezno, Il Podgrodzie, wczesne Sredniowiecze
w lipcu br. — tyzwa kosciana, Gniezno, wczesne sredniowiecze

w sierpniu br. — Hetka kosciana, Gniezno, podgrodzie |, wczesne Sredniowiecze

NN N N N N

w pazdzierniku br. — brak zabytku z uwagi na proces przedtuzenia umowy wspodtpracy
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v' w listopadzie br. — Topér zelazny, pdzne $redniowiecze (XIVw.)
v"w grudniu br. — Ptytka ceramiczna z wyobrazeniem orfa, Gniezno, Gdra Lecha, koniec XIl wieku.
We wrzesniu ze wzgledu na przedtuzenie umowy pomiedzy instytucjami, nie pojawit sie zabytek

miesigca.

2. 19.01.2023r. wiceprezes stowarzyszenia OTSP P. Krzysztof Gronikowski uczestniczyt w
spotkaniu/warsztacie, dotyczagcym przygotowania przez Miasto Gniezno w potaczeniu ze Zwigzkiem

Miast Polskich - Strategii Kultury.

3. Wystawa ,Na jednym plakacie” — przewodnik OT ,Szlak Piastowski” P. Wojciech Smielecki od lat
organizuje wystawy kolekcjonerskie zwigzane z réznymi wydarzeniami nawigzujagcymi do naszej
historii i postaci, ktére zapisaty sie w historii naszego kraju, regionu i miasta. W dniu 20.01.2023r.
zostata otwarta wystawa na temat Wybuchu Powstania Styczniowego — 160. Rocznica wybuchu.

Wystawe mozna byto ogladaé do 14 lutego br.

4. 23.02.2023r. cztonek Zarzadu OTSP Pani Lidia Szarmach uczestniczyta w spotkaniu organizacyjnym
dotyczagcym Nocy Muzedw. Jego celem byto przedstawienie wstepnego programu, kto z jakg ofertg
na ten rok wyjdzie.

W tym roku Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski zaproponowata wystawe na temat
mieszczanskich kamienic XIX-wieku Gnieznie w projektach architektéw. Wystawe bedzie mozna

obejrze¢ w punkcie Informacji Turystycznej w godzinach jej funkcjonowania.

5. W terminie 06.03 — 31.03.2023r. (4 tygodnie) do punktu Informacji Turystycznej zostata przyjeta
praktykantka z Zespotu Szkot Przyrodniczo-Ustugowych im. St. Mikotajczyka w Gnieznie. Odbycie
praktyk zawodowych w zawodzie technik organizacji turystyki. Program praktyk zaktadat
doskonalenie umiejetnosci z zakresu prowadzenia sprzedazy produktéw, prowadzenia dokumentacji
stosownej do etapu sprzedazy jak i samego rozliczania dokumentacji; gromadzenia i przetwarzania
bazy danych informacji turystycznej, opracowania materiatéw promocyjnych wykorzystywanych w

dziatalnosci turystycznej i wiele innych dziatan zwigzanych z prowadzeniem informacji turystycznej.

6. 12.03.2023r. — z okazji 110. Rocznicy powstania Harcerstwa w Gnieznie odbyt sie spacer
historyczny po miescie “Sladami gnieznieriskich harcerzy” — oprowadzat P. Ryszard Polaszewski,

cztonek stowarzyszenia OTSP. Grupa wraz w przewodnikiem odwiedzita miejsca zwigzane z historig
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gnieznienskiego harcerstwa. Byta okazja do postuchania ciekawych historii zwigzanych z mijanymi
obiektami, dotyczacych harcerskich dziatarh od 1913 roku.
W dniu 10 marca 2023r. przypadata okragta 110. Rocznica utworzenia w Gnieznie pierwszej druzyny

skautowej "Lech".

7. W dniu 23.03.2023r Prezes Zarzadu Pani Urszula tomnicka oraz Pani Maria Stachowiak — Skarbnik
stowarzyszenia uczestniczyty w Walnym Zebraniu cztonkéw Klastra Turystycznego ,Szlak Piastowski

w Wielkopolsce”.

8. XVI Powiatowy Konkurs o Pojezierzu Gnieznienskim

W dniu 29.03.2023r. w | LO im. Bolestawa Chrobrego w Gnieznie odbyt sie konkurs o Pojezierzu
Gnieznienskim. Te ciekawg forme promocji regionu wspiera OT "Szlak Piastowski" poprzez pomoc
merytoryczng oraz w zakresie ufundowania czesci nagréd na potrzeby konkursu. Organizacja

Turystyczna Szlak Piastowski przekazata jak co roku materiaty promocyjne dla uczestnikéw konkursu.

9. W terminie 12.04 — 12.05.2023r. (4 tygodnie) do punktu Informacji Turystycznej zostat przyjety
praktykant z Zespotu Szkét Przyrodniczo-Ustugowych im. St. Mikotajczyka w Gnieznie. Odbycie
praktyk zawodowych w zawodzie technik organizacji turystyki. Program praktyk zaktadat
doskonalenie umiejetnosci z zakresu prowadzenia sprzedazy produktéw, prowadzenia dokumentacji
stosowne]j do etapu sprzedazy jak i samego rozliczania dokumentacji; gromadzenia i przetwarzania
bazy danych informacji turystycznej, opracowania materiatéw promocyjnych wykorzystywanych w

dziatalnosci turystycznej i wiele innych dziatan zwigzanych z prowadzeniem informacji turystyczne;.

10. 18.04.2023r. — oprowadzenie grupy oséb z niepetnosprawnosciami po Ostrowie Lednickim.

Pielgrzymi z wojewddztwa dolnoslgskiego. Spacer bezptatny.

11. 08.05.2023r. — prezes stowarzyszenia OTSP Pani Urszula tomnicka uczestniczyta w konferencji

zwigzanej ze zblizajgca sie Nocg Muzedéw

12. 10.05.2023r. wiceprezes stowarzyszenia OTSP Pan Krzysztof Gronikowski uczestniczyt w
spacerze studyjnym w ramach konsultacji spotecznych projektu Gminny Program Rewitalizacji

Miasta Gniezna na lata 2023-2030.
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13. 13.05.2023r. — Noc Muzedw — w tym roku Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski zaprosita do
punktu Informacji Turystycznej na wystawe zdjeé mieszczanskich kamienic XIX wieku w Gnieznie w
projektach architektow. Byt to pierwszy etap wprowadzenia nowej trasy z cyklu ,Spacerem po

Gnieznie”.

14. 18.05.2023r. — bezptatne oprowadzanie delegacji z ORP ,,Gniezno” podczas lokalnych eliminacji
do Turnieju o Ztotg Kotwice Marynarki w Swinoujéciu. Cztonkowie zatogi okretu patronackiego
przypatrywali sie zmaganiom ucznidw rywalizujgcych o prawo do reprezentowania Gniezna w

ogdlnopolskich finatach turnieju w Swinoujsciu.

15. 20.05.2023r. — inauguracja nowego — pigtego juz spaceru z cyklu ,,Spacerem po Gnieznie” tym
razem autor spaceru Pan Marek Szczepaniak oprowadzit ponad 40-osobowg grupe zainteresowanych
po mieszczanskich kamienicach. Oprowadzanie trwato ponad dwie godziny.

Oprowadzanie bezpfatne.

16. 03.06.2023r. — wizyta redaktora naczelnego All-inclusive.com.pl — bezptatne oprowadzanie -
Gniezno jako city break dla rodzin z dzie¢mi. Wizyta byta zwienczeniem wspdtpracy jakie

stowarzyszenie podjeto wczesniej z dziennikarka w/w wydawnictwa.

17. 26.06.2023r. — pani Urszula tomnicka — prezes OTSP, uczestniczyta na pierwszym w tym roku

posiedzeniu VII kadencji Powiatowej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego.

18. 30.06.2023r. — Zarzad OTSP uczestniczyt w zebraniu Walnym Klastra Turystycznego — w celu

ogtoszenia nowego prezesa stowarzyszenia.

19. 07.07.2023r. — Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski przygotowata dla przewodnikéw, z
ktorymi wspotpracuje wyjatkowe spotkanie z profesorem Andrzejem Pydyn na Ostrowie Lednickim.
OTSP stworzyta okazje do zapoznania sie z najnowszymi odkryciami jakie majg miejsce na Ostrowie
Lednickim.

Ze spotkania skorzystata spora grupa przewodnikdéw.

20. W ramach odbywajgcych sie wydarzen w przeciggu roku pod hastem ,Garaz Janusza

Chlasty”, Organizacja Turystyczna ,Szlak Piastowski” wyszta na tg okazje z pomystem przygotowania
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kompletu widokéwek o Gnieznie i okolicach, ktére finalnie od potowy lipca br. s3 do nabycia w
punkcie Informacji Turystycznej. Przy okazji dzieki wspdtpracy z Bibliotekg Publiczng i Centrum

Kultury Gminy tubowo, w komplecie znalazly sie réwniez fotografie z Lednicy.

21. 18 lipca br. przewodnik OTSP Pan Rafat Jurke oprowadzit radiowg dziennikarke ,Lato z

radiem” po Gnieznie - $ladami kryminalistyk. Oprowadzanie bezptatne.

22. Stowarzyszenie Mtodych Wielkopolan organizowato w okresie 17-28.07.2023r. na terenie
miasta Gniezna ,Pétkolonie ze Ssrodowiskowym programem profilaktycznym”. W zwigzku z

powyzszym:

v" dnia 20 lipca br. przewodnik OTSP Pani Agnieszka tomnicka oprowadzita grupe dzieci z
potkolonii po Katedrze Gnieznienskiej oraz po trakcie krélewskim,

v dnia 21 lipca br. prezes OTSP Pani Urszula tomnicka oprowadzita tg samg grupe pétkolonii po
Muzeum Pierwszych Piastéw na Lednicy.

Oprowadzania byty bezptatne.

23. 29 - 30 lipca br. — Organizacja Turystyczna ,Szlak Piastowski” przygotowata dodatkowe

stoisko punktu Informacji Turystycznej podczas Koronacji Krélewskiej.

24, Dnia 12 wrzesnia 2023r. w Gminie Gniezno odbyt sie wernisaz wystawy biograficzno-
filatelistycznej "Historia Polskiego Parlamentaryzmu" Edmund Mackowiak Prezydent Miasta
Gniezna w latach 1936-1939, ktérego kuratorem byt Pan Wojciech Smielecki a wspétorganizatorem
byta Organizacja Turystyczna "Szlak Piastowski". Drobng cze$¢ wystawy zobaczy¢ takze mozna w

punkcie Informacji Turystycznej w Gnieznie.

25. We wrzesniu 2023r. Pani Urszula tomnicka — prezes OTSP, brata udziat w regionalnej kapitule
konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny. Konkurs ma na celu wytonienie najbardziej
atrakcyjnych, nowatorskich i przyjaznych dla turystdw produktéow turystycznych w Polsce i ich
promocje a takze wspieranie inicjatyw regionalnych i lokalnych ktdorych efektem jest tworzenie
nowych, polskich produktéw turystycznych. Certyfikaty przyznawane sg w 4 kategoriach: Certyfikat

POT, Ztoty Certyfikat POT, Certyfikat internautow oraz Turystyczne Odkrycie Roku.

Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski
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26. W terminie 18.09 — 15.10.2022r. (4 tygodnie) do punktu Informacji Turystycznej zostat
przyjety praktykant z Zespotu Szkdt Przyrodniczo-Ustugowych im. S. Mikotfajczyka w GniezZnie.

Odbycie praktyk zawodowych w zawodzie technik obstugi turystycznej.

27. W dniu 22.09.2022r. prezes Zarzadu Organizacji Turystycznej Szlak Piastowski Pani Urszula
tomnicka wraz z przewodnikiem OTSP Panig Agnieszka tomnicka na zaproszenie uczestniczyty w

Wielkopolskich Obchodach Swiatowego Dnia Turystyki tym razem w Pyzdrach.

28. W terminie 18.09 — 15.10.2023r. (4 tygodnie) do punktu Informacji Turystycznej zostat
przyjety praktykant z Zespotu Szkét Przyrodniczo-Ustugowych im. S. Mikotajczyka w Gnieznie.

Odbycie praktyk zawodowych w zawodzie technik obstugi turystyczne;j.

29. W dniu 22.09.2023r. prezes Zarzadu Organizacji Turystycznej Szlak Piastowski Pani Urszula
tomnicka wraz z przewodnikiem OTSP Panig Agnieszkg tomnicka na zaproszenie uczestniczyty w

Wielkopolskich Obchodach Swiatowego Dnia Turystyki tym razem w Pyzdrach.

30. ,Gniezno za pét ceny”’- 30.09 — 01.10.2023r. Zorganizowana zostata po raz kolejny akcja
promocyjna ,Gniezno za po6t ceny”. Prace nad t3 akcjg trwaty juz od poczatku sierpnia. Do
tegorocznej edycji pozyskaliSmy 20 partneréw:

Zagroda Alpaki i Przyjaciele,

Parowozownia,

Muzeum Poczatkdw Panstwa Polskiego,

GOSIR,

Klub Fantazja,

Briju,

Dragon Hill,

Portofino,

KOKU sushi,

Restauracja Taj Mahal,

Caramella by Family,

Mocca Cafe,

Kawiarnia Sowa,

Ciacho bez cukru,

Hotel Nest,

Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski
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Apartamenty Wieza Gniezno,
Czarna Owca — noclegi,
Naturalna Swieca,

Figurala,

Jump Now Trampoliny.

31. W dniu 18.10.2023r. w ramach IV edycja Miedzynarodowego Workshopu Turystycznego
ALLInTOO odbyty sie dwie wycieczki po Wielkopolsce — do Rogalina i do Gniezna. Wycieczke po
Gnieznie dla uczestnikéw obcojezycznych oprowadzita nasza przewodniczka Pani Agnieszka
tomnicka. W ramach wspétpracy oprowadzanie byto bezptatne, w jezyku angielskim po Katedrze

Gnieznienskiej oraz miescie.

32. 26.10.2023r. — na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego, w
ramach programu , Wielkopolska Akademia Samorzadnosci”, przewodnik Organizacji Turystycznej
,Szlak Piastowski”, Pan Ryszard Polaszewski oprowadzit po Gnieznie delegacje z Chorwacji -
dokfadnie z Zupanii Vukovarsko-Srijemskiej. Panie Anamaria Misi¢ - starsza specjalistka ds. kultury
oraz Dubravka Tomsik - Dyrektorka Wydziatu Finansdw. Panie w ten sam dziei goscity rowniez w

punkcie Informacji Turystycznej wraz z delegacjg z Urzedu Miasta Gniezno.

33. 13.11.2023r. — pracownik OTSP uczestniczyt w szkoleniu zorganizowanym przez
Wielkopolskg Organizacje Turystyczng w Centrum Szyfrow Enigma w Poznaniu. Byfo to szkolenie dla
kadr informacji turystycznych, sktadato sie z dwdch czesci: wyktadowej oraz zwiedzania ekspozycji

CSE. Tematem tym razem byta , Sztuczna inteligencja i Chatboty Al w obstudze klienta/turysty”

34, 20.11.2023r. — kolejne szkolenie, w ktdrym Organizacja uczestniczyta byta dla przedstawicieli
organizacji pozarzagdowych dziatajagcych na terenie Miasta Gniezna - Jak pozyska¢ fundusze na

dziatania NGO? Szkolenie odbyto sie w stolicy eXperymentu w Gnieznie.

35. 23.11.2023r. odbyt sie egzamin w formie testu i tym samym zakonczenie ,Kursu
Przewodnickiego po Szlaku Piastowskim” zorganizowane przez OTSP. Finalnie kurs przeszio
pozytywnie 15 uczestnikdw, z czescig z nich organizacja bedzie miata mozliwos¢ nawigzania w

niedalekiej przysztosci wspotpracy.
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36. 25.11.2023r. Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski miata okazje zaprosi¢ Wszystkich
chetnych na listopadowy bezptatny spacer po miescie GnieZnie pt. , Spacer zwartg pierzejg kamienic
jak z poznanskich Jezyc”. Tym razem oprowadzajgcym byt Aleksander Karwowski — dziennikarz,
regionalista, autor bloga ,,Za winklem”.

Widok Gniezna w jego osi widokowej na katedre jest iScie godny krélewskiego miasta. Nie dziwi wiec,
Zze to tutaj wystawiano najznakomitsze kamienice z pieczotowicie wykonanym detalem. Z
powodzeniem mozna by je przenie$é na ulice poznanskich Jezyc i nikt by nie zauwazyt, ze pochodzg
one z mniejszego miasta. Oprdcz pieknej formy posiadajg one historie — swoich budowniczych,
wiascicieli, oraz handlu i zaktadéw, ktére w nich lokowano. Spacer fragmentem ulicy Bolestawa
Chrobrego, gdzie niespiesznie przyjrzymy sie zwartej pierzei mieszczanskich doméw, poznamy ich

historie, zajrzymy na podwérka oraz spojrzymy na ciekawg okolice.

37. W dniu 26.11.2023r. przewodnicy zrzeszeni w OTSP uczestniczyli w otwarciu nowej wystawy
w Muzeum Poczatkéw Paristwa Polskiego pt. "Poczatki Litwy"!

Wydarzenie rozpoczeto sie od przemow i podziekowan. Glos zabrali pracownicy naszego Muzeum,
przedstawiciele Litewskiego Muzeum Narodowego oraz Panstwowego Rezerwatu Kulturowego w
Kiernowie. Po czesci oficjalnej udaliSmy sie na sale wystawowg, gdzie odbyto sie oprowadzanie
kuratorskie. Wystawa zrobita na wszystkich ogromne wrazenie, a prezentowane zabytki - jeszcze

wieksze.

Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski
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38. Podczas organizowanego przez Urzad Miasta Gniezno i Miejski Osrodek Kultury — Jarmarku

Bozonarodzeniowego, punkt Informacji Turystycznej byt wyjatkowo czynny w weekend tj. 09-

10.12.2023r. w godzinach 10:00 — 15:00.

39. 18.12.2023r. o godzinie 14:00 odbyt sie wernisaz wystawy biograficzno — filatelistyczna Pana
Wojciecha Smieleckiego z okazji 225. Rocznicy urodzin Adama Mickiewicza. Na wystawie
zaprezentowane byty m. in. polskie znaczki z Adamem Mickiewiczem oraz pierwsze wydanie "Pana
Tadeusza" - Tom Il, Paryz 1834 .

Do korica 2023 roku w punkcie Informacji Turystycznej mozna byto podziwiaé w/w wystawe

przygotowana przez pana Wojciecha Smieleckiego.

Wspotpraca z punktami IT na terenie Wielkopolski i Szlaku Piastowskiego

Zalezy Nam, aby oferta bezptatnych informatoréw, ktére mozemy rozdawaé odwiedzajgcym
naszg Informacje Turystyczng byta jak najbogatsza. Staramy sie nie ograniczaé tylko do samego
Gniezna, Powiatu Gnieznienskiego i Szlaku Piastowskiego chociaz te materiaty sg oczywiscie dla nas
priorytetowe, to dostepne sg materiaty z terenu Wielkopolski i czesci wojewddztwa Kujawsko -
Pomorskiego.

Dzieki statej wspétpracy pracownikéw Informacji Turystycznej z innymi centrami IT oraz
placowkami muzealnymi oferta naszego biura wzbogaca sie co roku o foldery turystyczne z gminy
Wagrowiec, miasta Wagrowiec, Inowroctawia, Ciechocinka, Mogilna, Konina, Kalisza, Muzeum
Pierwszych Piastéw na Lednicy, MPPP w Gnieznie, Znina, Trzemeszna, Stupcy, Biskupina, gminy
Gasawa, Pakosci, Wielkopolskiej Organizacji Turystycznej, Klastra Turystycznego ,Szlak Piastowski”,
Kruszwicy i innych. Posiadamy takze materiaty ze Starostwa Powiatowego w Gnieznie seria folderéw
, Tu powstata Polska” oraz materiaty udostepnione przez Urzad Miejski w Gnieznie (foldery, mapy).

Odwiedzajacy turysci wyrdzniajg nas sposréd innych Informacji Turystycznych, wskazujac na
fakt udostepnienia zwiedzajagcym bardzo duzej ilosci bezptatnych materiatow. Chwalg nie tylko ilos¢,
ale i jakos¢ posiadanych przez nas materiatdw promocyjnych. Nie stabngcg popularnosciag wsrdd
turystow cieszy sie seria folderow , Tu powstata Polska” wraz ze Sciezkami rowerowymi. Turysci
chetnie siegajg po plan miasta i folder Gniezno — Pierwsza stolica Polski.

Duzym zainteresowaniem cieszy sie wsrdd turystow, jak i mieszkaricow miasta Gniezna -

Trakt Krdlewski. Stworzona przez Urzad Miejski mapa, informator oraz aplikacja mobilna ,Krélika

Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski
ul. Bolestawa Chrobrego 40/41, 62-200 Gniezno
info@szlakpiastowski.com.pl, tel. 781 999 912



mailto:info@szlakpiastowski.com.pl

Yy
OrGaNzacJa IF TuBYSTYCZNA
SzLAK P1aSTOWSKI

Gon” w duzej mierze pomagata w poszukiwaniach kolejnych rzezb stawianych na szlaku. Dodatkowo
w przypadku dzieci, cho¢ i réwniez dorostych cieszy fakt, ze po przejsciu catosci mozna otrzymac w
punkcie Informacji Turystycznej - Certyfikat ukoriczenia Traktu Krélewskiego. W drugiej potowie roku
do certyfikatu dotgczany jest dodatkowy gadzet w postaci puzzli — wydany przez Urzagd Miasta
Gniezno.

W dalszym ciggu sporym problemem jest niedziatajgca na wszystkich telefonach komodrkowych
aplikacja ,Krélika Gon”. Otrzymalismy informacje od Wydziatu Promocji z Urzedu Miasta Gniezno, ze
aktualizacja zostata wykonana, natomiast turysci w dalszym ciggu zgtaszajg brak mozliwosci pobrania
aplikacji na telefon.

W tym roku, dzieki wspdtpracy z Wielkopolska Organizacjg Turystyczng mielismy mozliwos$¢
przekazania materiatdw promocyjnych z Gniezna i powiatu gnieZnienskiego na targi turystyczne m.in.
Miedzynarodowe Targi Turystyczne ITTF w Warszawie.

Materiaty promujgce Gniezno, Powiat Gnieznienski i Szlak Piastowski zostaty réwniez wystane
przez nas do pobliskich punktéw Informacji Turystycznych i nie tylko. Na biezgco wysytamy takze
materiaty promocyjne z naszego regionu na prosby turystéw indywidualnych, chcacych przygotowad

sie do podrdzy.

Praca Powiatowego Centrum Informacji Turystycznej

Powiatowe Centrum Informacji Turystycznej w okresie sprawozdawczym byto czynne:
4 Styczen - marzec od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00 - 17:00.

+ Kwiecieri — wrzesieri 7 dni w tygodniu (od poniedziatku do niedzieli) w godzinach

9.00-17.00.

+ Pazdziernik - grudzien od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00 — 17:00
Dodatkowo czynny 11 listopada br. w godzinach 10:30-14:30 podczas obchodéw
Niepodlegtosciowych oraz w weekend podczas Jarmarku Bozonarodzeniowego 09-

10.12.2023r. w godzinach 10:00-15:00tj.

W pierwszych tygodniach 2023r. pracownicy Informacji Turystycznej koncentrowali sie
miedzy innymi na weryfikacji dostepnosci do poszczegdlnych obiektdw znajdujgcych sie w Gnieznie,
okolicach Gniezna, Szlaku Piastowskim, tj. w obszarze dziatania Powiatowego Centrum Informagji
Turystycznej. Jak co roku sprawdzamy/aktualizujemy  wszystkie obiekty, baze noclegowg i

gastronomiczng, dodajemy nowe punkty, aktualizujemy dane kontaktowe. W przypadku bazy

Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski
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noclegowej jest ona podzielona na noclegi w Gnieznie (hotele, tanie noclegi, apartamenty) oraz na
noclegi poza Gnieznem tj. hotele, o$rodki wypoczynkowe, gospodarstwa agroturystyczne,
dotaczylismy réowniez do listy pola namiotowe. Turysta indywidualny najczesciej poszukuje miejsca w
apartamentach w centrum miasta badz w gospodarstwach agroturystycznych na tonie natury, z dala
od hatasu i tez duzych skupisk ludzi. Co do grup zorganizowanych poszukiwane sg tanie hotele,
osrodki wypoczynkowe moggce pomiesci¢ caty autokar tj. 50/550séb. Pracownicy OT Szlak
Piastowskiego w sytuacji kiedy sg pytani o podanie noclegdéw dla grup, starajg sie proponowac takie

miejsca noclegu by byly one na trasie zwiedzania.

Aktualizacji ulegty réwniez informacje znajdujace sie na stronie internetowej Organizacji
Turystycznej ,Szlak Piastowski” - www.szlakpiastowski.com.pl — miedzy innymi cennik ustug

przewodnickich, cennik biletéw wstepu do obiektéw, oferta pamigtek.

W pierwszym kwartale pracownicy OTSP wystosowali pisma do blisko 50 - ciu podmiotéw
branzy turystycznej z obszaru Gniezna i okolic Szlaku Piastowskiego z prosbg o przestanie materiatow
promocyjnych. Prace te odbywaty sie rownolegle ze statym informowaniem turystéw o atrakcjach
turystycznych znajdujgcych sie w naszym regionie oraz ze $wiadczeniem wszelkiej pomocy jakiej
turysta zaréwno juz przebywajacy w naszej okolicy jak i ten, ktéry dopiero planuje przyjazd moze

potrzebowad.

Rownolegle z wyzej wymienionymi  dziataniami trwaty takze prace nad
planem/harmonogramem inicjatyw OT ,Szlaku Piastowskiego” na rok 2023 — m.in. akcje darmowych
spaceréw z przewodnikiem ,,Poznaj miasto i Szlak Piastowski z przewodnikiem” - ich tematyka, nowy
spacer z cyklu ,Spacerem po Gnieznie”, wystawy filatelistyczne, akcja Gniezno za p6t ceny. Poza
planowanymi cyklicznymi wydarzeniami Organizacja Turystyczna ,Szlak Piastowski” jak zawsze bedzie

chetnie wiaczad sie w rézne ciekawe projekty, ktére zostang zainicjowane w trakcie biezgcego roku.

Praca w Informacji Turystycznej to przede wszystkim bezposrednia obstuga turystéow
odwiedzajgcych Biuro Informacji Turystycznej. Pracownicy Informacji Turystycznej udzielali informaciji
o zabytkach i atrakcjach turystycznych zlokalizowanych na terenie Gniezna, Powiatu Gnieznienskiego
i Szlaku Piastowskiego. Pomagali w rezerwacji noclegdéw, kierowali do restauracji zgodnych z
oczekiwaniami klientéw — gtdwnie z lokalnym jedzeniem, informowali o wydarzeniach kulturalnych i
sportowych, ktdre miaty miejsce w Gnieznie i okolicach oraz stuzyli wszelkg pomoca jakg turysta

moze potrzebowac. Standardowo jak co roku wysytane byty prosby do innych obiektéw z powiatu
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gnieznienskiego o przesytanie zdje¢, filmikdw, ktére to pdiniej sg opracowywane przez pracownikéw

Informacji Turystycznej i wyswietlane w punkcie IT.

Pracownicy biura wykonywali obowigzki zwigzane z przygotowaniem ustug przewodnickich
zamowionych w naszej Informacji Turystycznej. W sktad przygotowania takiej wycieczki wchodzi:
proponowanie trasy zwiedzania lub sprawdzenie czy program proponowany przez klienta jest
mozliwy do realizacji, rezerwacja wstepow do obiektdw, przydzielenie przewodnika do grupy oraz
potwierdzenie cafosci przygotowan klientowi. Na koniec wypisanie zlecenia przewodnikowi i
wystawienie rachunku lub paragonu. W obecnym roku sporym zaskoczeniem pracownikow przy
potwierdzonych ustugach przewodnickich byty nanoszone co chwile zmiany przez samych
zamawiajgcych. Zmiany te najczesciej byly zwigzane czy to z btednie podang datg ustugi,
wydtuzeniem/skréceniem ustugi. Porownujac poprzednie lata, rzadkoscig byty tego typu sytuacje.
Czesto w okresie lipiec-sierpien pojawiaty sie ustugi przewodnickie zamdwione przez turystow
indywidualnych. W wiekszosci przypadkach odbywaty sie one tego samego dnia badz dnia
nastepnego. W sumie przygotowanych do realizacji wycieczek w 2023r. zanotowalismy 364.
Przeprowadzone ustugi odbywaty sie po Gnieznie i okolicy. W przypadku Gniezna wybierano state
punkty na miescie takie jak: Katedre Gnieznierskg, Muzeum Poczatkéw Panistwa Polskiego oraz
spacer Traktem Krélewskim. Natomiast z okolic do najczestszych wybieranych obiektow zalicza sie:

Ostrow Lednicki, Wielkopolski Park Etnograficzny, Biskupin oraz Pobiedziska.

Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski z okazji swojego 20-lecia opracowata kolejny spacer

— juz piaty — z cyklu ,Spacerem po Gnieznie”. Autorska trasa Pana Marka Szczepaniaka — dyrektora
Archiwum Panstwowego w Poznaniu z oddziatem w Gnieznie zatytutowana ,Szlakiem kamienic
mieszczanskich”. Od potowy maja br. dostepne sg w punkcie Informacji Turystycznej wydzieranki z
mapa wybranych przez autora kamienicami i najwazniejszymi o nich informacjami na jej odwrocie.
Rozszerzone informacje na temat kazdej z kamienic s3 dostepne do pobrania ze strony internetowe;j

www.szlakpiastowski.com.pl.
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W kwietniu br. skontaktowata sie z Nami dziennikarka ktdra przygotowywata artykut m.in. o
Gnieznie. Finalnie artykut ukazat sie w egzemplarzu wiosennym wydawnictwa All-inclusive.
Dziennikarka poprosita OTSP o pomoc w gromadzeniu materiatéw i zdje¢ do artykutu. W egzemplarzu
wiosennym All-inclusive znalazto sie opracowanie o Wielkopolsce w tym wtasnie o Gnieznie jako
miescie kréléw pt.: ,Fascynujgca Wielkopolska — powrdt do korzeni”. Dodatkowo w czerwcu zgtosit
sie do Nas Pan Michat Domanski - redaktor naczelny w/w wydawnictwa, ktéry natomiast podrézowat
po Wielkopolsce ze swojg rodzing. Poprosit o oprowadzenie przewodnickie po ciekawych miejscach w
miescie, gromadzgc przy tym materiaty do kolejnych publikacji, tym razem - Gniezno jako city break

dla rodzin z dzie¢mi. Zawsze chetnie wtgczamy sie w tego typu inicjatywy by promowac nasze miasto.

W trakcie roku sprawozdawczego, Organizacja Turystyczna ,Szlak Piastowski” przystgpita do
dwéch otwartych konkurséw: pierwsza oferta byta skierowana do Ministerstwa Sportu i Turystyki na
wsparcie realizacji zadan publicznych z zakresu Turystyki, druga do Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Wielkopolskiego w zakresie ,Podnoszenia kompetencji kadr turystycznych w zakresie
Szlaku Piastowskiego”. Sposréd dwodch ztozonych ofert OTSP pozytywnie przeszlismy konkurs z

UMWW, z ktérej otrzymalismy 15 tysiecy dofinansowania na przeprowadzenie w roku 2023 Kursu

przewodnickiego po Szlaku Piastowskim. Odzew jaki otrzymalisSmy po ogtoszeniu naboru (poczatek

lipca), catkowicie Nas zaskoczyt. Nie spodziewalismy sie, ze bedzie tak ogromne zainteresowanie
wzieciem w nim udziatu. W ciggu praktycznie 2 tygodni lista uczestnikdéw (grupa 15-osobowa) byta juz
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zamknieta, po tym terminie przyjmowaliémy wyfacznie osoby juz na liste rezerwowg. Uczestnicy
kursu, pochodzili nie tylko z Gniezna, ale rowniez m.in. ze Wrzesni, Poznania, Mosiny, Buku czy tez
Trzemeszna. Kurs rozpoczat sie 07 wrzesnia wyktadami, stopniowo dochodzity zajecia terenowe oraz
praktyczne. Zakonczenie nastgpito 23 listopada 2023r. egzaminem podsumowujgcym,
sprawdzajgcym wiedze nie tylko w teorii ale tez w praktyce.

Priorytetem byto dla Organizacji Turystycznej Szlak Piastowski, by osoby biorgce udziat w kursie, byty
jak najlepiej przygotowane do oprowadzania grup czy turystéow indywidualnych, do promowania
Szlaku Piastowskiego. Dodatkowym plusem byt fakt, Ze dzieki organizacji kursu, finalnie
powiekszyliSmy wtasne grono przewodnikéw, z ktérymi juz w nowym sezonie bedziemy mieli okazje

wspotpracowad.

Przez caty omawiany okres w punkcie Informacji Turystycznej dostepne byty ptatne i
bezptatne wydawnictwa, przewodniki i ulotki po Gnieznie, Powiecie Gnieznienskim i Szlaku
Piastowskim, z regionu wojewdédztwa wielkopolskiego i kujawsko-pomorskiego — pamiatki zwigzane z
Gnieznem, Szlakiem Piastowskim, pamigtki zwigzane ogdlnie z Polskg i poczatkiem chrzescijanstwa i
panstwowosci. Najwieksza oferta to pamiatki zwigzane z Gnieznem, miedzy innymi: kubki, magnesy,
breloki, torby, kartki itp. Staramy sie rowniez zwiekszac¢ ilos¢ pamigtek przeznaczonych dla dzieci -
dtugopisy, oféwki, karty do gry, kolorowanki itp. Nabylismy do dalszej odsprzedazy wiele
wydawnictw, publikacji zwigzanych z naszym regionem i miastem. Zalezy Nam na promowaniu catego
powiatu gnieznienskiego, w zwigzku z czym posiadamy w sprzedazy rekodzieta — prace plastykéw i
rzemie$lnikow z Powiatu Gnieznieniskiego, ale réwniez zakupiono pamigtki, pocztowki z miejsc
/obiektow takich jak np. z Muzeum Pierwszych Piastow, P4l Lednickich, Muzeum Poczatkéw Panstwa

Polskiego.
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Réwnie wazna dla Nas jako dla Organizacji Turystycznej ,Szlak Piastowski” jest wspdtpraca z
artystami, malarzami, tymi lokalnymi ale rdwniez z catej Polski — w punkcie Informacji Turystycznej

mozna zobaczy¢ m.in. obrazy, plakaty, pocztéwki promujgce miasto.

W okresie sprawozdawczym nabylismy do dalszej odsprzedazy kolejne publikacje zwigzane z
naszym regionem i miastem, takie jak:
4+ W orlim gniezdzie — B. Kusztelski, zbiér legend i opowiesci wielkopolskich
4+ Dwory i patace Wielkopolski — Styl Narodowy” Jana Skuratowicz
4+ Niezwykli goscie Bolestawa Chrobrego — P. Urbariczyk, 3 tomy

% Granda w Gnieznie —R. Wichniewicz

We wspodtpracy z Urzedem Miasta, w pierwszym kwartale zamowilismy do punktu IT gadzety
z logo ,,Gniezno 2025”, promujgce 1000. Rocznice koronacji pierwszych Krélow Polski. Sg one
dostepne w sprzedazy od poczatku lutego 2023r. Poza tym w tym samym okresie i réwniez we
wspotpracy z Urzedem Miasta, wyszliSmy naprzeciw zapalonym rowerzystom, z mozliwoscia

zamoéwienia koszulki rowerowej z logo Gniezno 2025 — akcja odbywata sie przez caty miesigc luty br.

CNIEING
202s

Pracownicy Informacji Turystycznej, caty czas koncentrujg sie by rozszerza¢ asortyment w

punkcie Informacji Turystycznej i tak przy okazji nowego sezonu, dzieki wspodtpracy z autorem

wczesniejszych rysunkéw/grafik krolikdw, stworzona zostata kolejna grafika, tym razem jednego z
krélow - Bolestawa Chrobrego (lokalizacja Stary Ratusz). Grafika data nam mozliwos$¢ wykonania az 4
réznych gadzetow:

4+ pieczatke dla ich kolekcjoneréw

+ naklejke

4+ pin metalowy

4+ brelok metalowy
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Dzieki kolejnej wspotpracy z lokalng firma, zajmujgcy sie produkowaniem réznego rodzaju

gadzetdéw ze sklejki, powstata szkatutka z herbem miasta oraz eko gry: memory, kétko i krzyzyk.

Przy wspotpracy z dolnoslagskg firmg, powstaty kolejne dostepne w Gnieznie Znaczki
Turystyczne — az 2 rodzaje za pierwszym razem. Oczywiscie OTSP wykorzystato do tego ponownie
grafike Bolestawa Chrobrego, ktdra idealnie wpisuje sie w przysztosciowe wydarzenia na rok 2025;
natomiast w kwestii drugiej grafiki postanowili$émy ze bedzie to zabytkowy budynek Starego Ratusza,

w ktérym miesci sie punkt Informacji Turystycznej.
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W ostatni weekend lipca br. tj. 29-30.07.2023r. Organizacja Turystyczna ,Szlak Piastowski”

przygotowata jak co roku dodatkowe stoisko podczas Koronacji Krélewskiej. W tym roku stoisko IT

byto zlokalizowane niestety na Rynku — w naszej opinii byta to ogromna strata dla promocji miasta

Gniezna. Skutkowato to tym, Ze po raz pierwszy odkad przygotowujemy dodatkowe stoisko podczas

Koronacji Krélewskiej, to punkt Informacji Turystycznej w Starym Ratuszu przyciggnat duzo wiecej

turystéw i tym samym wygenerowat wiekszg sprzedaz pamiatek, niz samo stoisko. Turysci, ktérzy Nas

szukali, byli zdziwieni miejscem w jakim nas znalezli. Przyjezdni informowali, ze szukali nas w samym
centrum wydarzen czyli przy placu sw. Wojciecha (tak jak to byto co roku). Zwtaszcza, ze na placu sw.
Wojciecha swoje stoiska miata Wielkopolska Organizacja Turystyczna czy punkt Informacji
Turystycznej z Konina. Dla Nas osobiscie byta to niezrozumiata decyzja, z uwagi na fakt, ze praktycznie
100 metréw dalej miescimy sie ze stacjonarnym punktem Informacji Turystycznej. Poza tym, bedac w
tematyce organizacji koronacji — spotkaliSmy sie z wieloma turystami zagranicznymi, ktdrzy nie
wiedzieli do konca co sie w naszym miesScie dzieje. Poszukiwali jakichkolwiek informacji w jezyku
angielskim, by mogli spojrzec co jest w programie, niestety ulotki drukowane sg co roku wytgcznie w

jezyku polskim. Moze warto pomysle¢ i w_przysztym roku wykonaé ,ukton” w kierunku turystéw

zagranicznych, przygotowac ulotke anglojezyczng, by mogli skorzystaé z proponowanych atrakgiji.

Juz w potowie sierpnia rozpoczety sie przygotowania nad realizacjg akcji promocyjnej
,Gniezno za pét ceny”. W tym roku akcja odbywata sie w terminie 30.09-01.10.2023r. i wzieto w nigj
udziat 20 firm, przedsiebiorstw, oprdcz branzy gastronomicznej, w ofercie znalazty sie m.in.: ustugi
noclegowe — Apartamenty Wieza, Czarna Owca, hotel Nest; lokalna firma bizuteryjna Briju; sitownia,
zapachowe Swiece. Udziat w akcji niezmiennie biorg rowniez muzea: Muzeum Poczatkéw Paristwa

Polskiego czy Parowozownia.

Okres zimowy to oczywiscie jarmark bozonarodzeniowy - pracownicy IT przeprowadzili na

profilach  spotecznosciowych akcje promocyjng przygotowanych zestawdédw prezentowych
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pakowanych w Swigteczne pudetka. Dodatkowo na okres przedswigteczny zaopatrzylismy sie w
wiekszy asortyment Swiec od , Naturalnej swiecy”. Dzieki powyzszym dziataniom pamigtki cieszyty sie

sporym zainteresowaniem.

Kolejny rok z rzedu OTSP przygotowata wtasng kartke swigteczng z zyczeniami dla cztonkéw
stowarzyszenia, przewodnikdéw oraz instytucji, firm z ktérymi wspotpracuje. Wyglad kartki w tym roku

w duzej mierze zawdzieczat obchodzonej przez stowarzyszenie 20-lecia istnienia na rynku.

Pod koniec roku w punkcie Informacji Turystycznej pojawity sie produkty zwigzane z
Powstaniem Wielkopolskim: rozetki, flagi powstancze. W grudniu nawigzalismy wspdtprace z lokalng
agencjy wydawniczo-reklamowg Patryk Pawlak Wydawnictwo Sp. z .0.0., ktéra zaopatrzyta punkt

Informacji Turystycznej w kalendarze na 2024 rok ,,Gniezno na starej pocztéwce”.

GNIEZNO 1947
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W ostatnim miesigcu roku, za sprawg wspodtpracy z Wydziatem Promocji, Kultury, Turystyki i
Sportu Urzedu Miasta Gniezno, otrzymalismy 2 kartony bezptatnych kalendarzy sciennych na rok
2024 z pracami p. Leszka Chlasty. Byly one wydawane bezptatnie do zakupdéw powyzej 30 zt w
sklepiku Informacji Turystycznej. Dzieki takim dziataniom zwiekszyta sie sprzedaz pamigtek w

miesigcu grudniu, a sam kalendarz cieszyt sie sporym zainteresowaniem.

Przypominajac, Organizacja Turystyczna ,Szlak Piastowski” w pierwszej potowie roku

przygotowata w ramach wydarzen pod hastem ,Garaz Janusza Chlasty” - komplet pocztéwek z

fotografiami wymienionego autora. Wybrano wéwczas fotografie ukazujgce m.in. rynek z lat 70-tych,

ulice Bolestawa Chrobrego czy tez Lednice. Pocztowki bedg caty czas do nabycia w punkcie Informacji
Turystycznej. Staramy sie by praca zwigzana z jubileuszowym rokiem Janusza Chlasty, ktéra zostata
wykonana w roku 2023 nie poszta w zapomnienie. Warto by takie inicjatywy zostaty z nami na dtuzej i

by turysta mogt sie o niej dowiedzied.

redakey
od plerwszego numeru (w 1965 roku), a2 do
swojef dmierct w 2013 roku. Jego zdjecia
kowala takie SGazeta Poznanska’, Glos Wiel-
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Duzo zapytan podczas omawianego okresu byto zwigzanych z dojazdami do pobliskich
atrakcji turystycznych, osrodkdéw wypoczynkowych jak: Ostréow Lednicki, Skorzecin, Powidz czy
Biskupin, Wenecja. Niestety co roku napotykamy na ten sam problem — brak mozliwosci dojazdu do
podstawowych obiektéw/miejsc poza miastem badz bardzo zawezona komunikacja do
wspomnianych miejsc. Pracownicy OTSP czesto styszg od turystéw, jak mozemy sie promowaé jako

miasto/region turystyczny skoro nie ma podstawowych udogodnien dla osdb nie poruszajgcych sie

wtasnym autem.

Dodatkowym problemem jest takze brak mozliwosci przechowania bagazu. Problem ten z
roku na rok powraca, niestety nie wida¢ zadnych perspektyw by to miato ulec zmianie. W wiekszosci
takich przypadkach turysci kierujg sie do punktu IT z prosbg o udzielenie pomocy. W przypadku kiedy
sg to mniejsze bagaze, pracownicy OTSP na wtasng odpowiedzialnos$¢ decydujg sie na pozostawienie

przez turystéw bagazy w punkcie. Niestety nie kazdemu jestesmy w stanie poméc.

Ze wzgledu na brak skrzynki pocztowej w $cistym centrum miasta, jak i wychodzgc naprzeciw
turyscie, w okresie sprawozdawczym byfa mozliwos¢ wrzucania pocztdwek do skrzynki,
umiejscowionej w punkcie IT. Dodatkowo z uwagi na fakt, ze w okresie niedziel czy tez dtugich
weekenddw Poczta Polska jest zamknieta, Informacja Turystyczna posiada w swojej ofercie réowniez

sprzedaz znaczkdw pocztowych, dzieki czemu turysta ma mozliwosé wystania kartki w danym dniu.

Oprodcz pracy typowej dla IT pracownicy zajmowali sie pracg biurowg i administracyjng na
rzecz OT Szlak Piastowski. Wykonywane byty takie czynnosci jak: pisanie réznego rodzaju pism,
wystawianie rachunkdéw i paragondw, przygotowywanie wyptat, sporzagdzanie raportéw kasowych,
kontakt z cztonkami  Stowarzyszenia, «czy tez aktualizowanie strony internetowej

www.szlakpiastowski.com.pl.

Internet
Na naszej stronie internetowej Organizacji  Turystycznej Szlak  Piastowski

www.szlakpiastowski.com.pl zamieszczane byty informacje na temat aktualnych wydarzen

turystycznych i kulturalnych, ktére miaty miejsce zaréwno w Gnieznie jak i na Szlaku Piastowskim np.
informacje o imprezach organizowanych przez Urzad Miejski, Miejski Osrodek Kultury w Gnieznie,
EsTeDe Centrum Kultury Scena to Dziwna, Biblioteke Publiczng Miasta Gniezna, Czytelni na Pietrze,

Teatr Fredry, Muzeum Poczatkow Panstwa Polskiego, Domu Powstanca, Instytut Kultury Europejskiej
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UAM. Informacje na temat ciekawych wydarzen, artykutéw o tematyce turystycznej i historycznej i
roznych ciekawostkach byly udostepniane na oficjalnym profilu Szlaku Piastowskiego na portalu
spotecznosciowym Facebook oraz Instagramie.

Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski caty czas ulepsza zasiegi pozycjonowania swojej

strony internetowej www.szlakpiastowski.com.pl . Zalezy Nam na jak najwiekszych zasiegach w

Internecie, by méc dotrze¢ do coraz to wiekszej liczby oséb.

Dzieki danym pozyskiwanym z Google Analytics mozemy stwierdzi¢ ze na przestrzeni
ostatniego roku, naszg strone odwiedzito blisko 9 232 os6b. Monitorowalismy réwniez z jakich krajow
pochodzg internauci odwiedzajgcy strone naszego Stowarzyszenia.

Najwiekszg popularnoscig nasza witryna cieszyta sie w:

- Polsce 7 616 wejsc,

- Stanach Zjednoczonych 591,

- Niemcy 242,

- Irlandia 222,

- Chinach 164,

- Francji 93,

- Wielka Brytania 65,

- Holandia 59,

- Kanada 30,

- Szwecja 24,

- Korea Potudniowa 17,

- Filipiny 13,

- Szwajcaria 5,

- niezidentyfikowanych 91 wejs¢.

Z terenu naszego kraju najwiecej zainteresowanych nasza strong byto mieszkaricéw wojewddztw:

- wielkopolskie 2 734,

- mazowieckie 1 569,

- dolnoslaskie 659,

- $laskie 517,

- kujawsko-pomorskie 447,

- matopolskie 431,

- todzkie 327,
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- pomorskie 305,

- zachodniopomorskie 197,
- lubelskie 124,

- podlaskie 73,

- podkarpackie 40,

- warminsko-mazurskie 37,
- opolskie 29,

- Swietokrzyskie 22,

- lubuskie 17,

- niezidentyfikowanych 88 wejs¢.

Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski

Pracownicy Informacji Turystycznej oprdécz zadan wynikajgcych z pracy w Informagji
Turystycznej zajmowali sie rowniez obowigzkami umozliwiajgcymi sprawne funkcjonowanie
Stowarzyszenia, jak sporzadzanie sprawozdan finansowych i merytorycznych z dziatalnosci Informacji
Turystycznej, sporzadzanie raportdw finansowych, prowadzenie dokumentacji zwigzanej
z dziatalnoscig przewodnickg, dokumentacji zwigzanej ze sprawami pracowniczymi czy ksiegowymi.

W Powiatowym Centrum Informacji Turystycznej odbywaty sie réwniez prace Zarzadu
Organizacji Turystycznej Szlak Piastowski. Regularnie cztonkowie zarzadu Organizacji spotykali sie na

zebraniach, podczas ktdrych dyskutowane byty sprawy wazne dla dziatalnosci Organizacji.
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